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FORMULAIRE DE RETOUR COMMANDE INTERNET

www.transboutik.com

NUMERO DE COMMANDE :

DATE DE COMMANDE : / /

NOMETPRENOM: =  ——————————————————————

EMAIL :

Comment retourner mes articles ?

1. Remplissez le formulaire en indiquant tous les produits retournés et le motif du retour.

2. Imprimez le formulaire et glissez-le dans votre colis avec les articles a retourner.
(Sans imprimante, reprenez les informations principales du formulaire sur papier libre ou votre facture.)

3. Adressez votre colis par La Poste a I'adresse suivante :
ERL PEREZ / TRANSBOUTIK
Service Retour
32 Rue des Iris
11200 Lézignan-Corbiéres
France

5. Conserver la preuve de dépoét de votre colis

6. Dés réception de votre retour, nous vérifierons I'état de I'article renvoyé. Un pourcentage pourrait étre
déduit si l'article ne respecte pas les critéres d’échange.

7. Vous recevrez une notification par e-mail sous 3 jours ouvrés, confirmant la bonne réception de l'article.

UNIS DANS LA DIVERSITE : ENSEMBLE POUR LA FIERTE LGBTQIA+!
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Pour toute question, contactez nous par email a contact@transboutik.com



